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Opci uvjeti poslovanja tvrtke Sico d.o.o.

Opcenito

1.1 Sve ponude, narudzbe, isporuke i usluge koje prihvaca ili pruza tvrtka SICO d.o.0. i svi partneri tvrtke
moraju biti u skladu s ovim Opc¢im uvjetima i odredbama, osim ako tvrtka SICO d.o.o. izri¢ito drugacije
ne ugovori. Tvrtka SICO d.o.0. u ovom ¢e se dokumentu od sada nadalje nazivati »Prodavatelj« ili
»SICO«, Stranka koja obavlja kupnju u ovom ¢e se dokumentu od sada nadalje nazivati »Kupacx«.

1.2 Ako se pojedini detalji ili ¢lanci ovih Op¢ih uvjeta i odredaba izri¢ito ugovore drugacije, to nece
utjecati na bilo koji drugi detalj ili ¢lanak.

1.3 Bilo kakvi odstupajuci ili kontradiktorni uvjeti i odredbe Kupca necée se primjenjivati i ne¢e obvezivati
Prodavatelja, ¢ak ni bez izriCitog protivljenja Prodavatelja.

Potvrda narudzbe

2.1 Sve ponude, narudZbe i potvrde narudzbi provode se u pisanom obliku (fizi¢ki ili elektronicki).
Narudzba se smatra potvrdenom kada Prodavatelj poSalje potvrdu ili potvrdu narudzbe. Isto vrijedi za
sve eventualne izmjene ili otkazivanja narudzbi.

2.2 Ako ponuda Prodavatelja ne sadrzi rok valjanosti, ponude vrijede sedam dana od dana slanja od
strane Prodavatelja.

2.3 Kupac je odgovoran za osiguranje cjelokupne dokumentacije potrebne za uspjeSno i nesmetano
provodenje izvoznih/uvoznih postupaka te za pokrivanje svih povezanih troSkova. Svi troskovi i Stetne
posljedice uzrokovane smetnjama u provedbi procesa padaju na teret Kupca.

2.4 Informacije o tezini, velicini, cijeni, kapacitetu i sli€no, navedene u katalozima, broSurama,
oglasima, ilustracijama, cjenicima itd., valjane su samo ako ih Prodavatel;j izri¢ito navede u potvrdi
narudzbe. Odstupanja od naru¢enog dopustena su ako se radi o manjim i opravdanim izmjenamaili
odstupanjima koja su prihvatljiva za Kupca.

2.5 Cjelokupna dokumentacija i marketinski materijal uvijek ostaju intelektualno vlasnistvo
Prodavatelja. Upotreba dokumentacije i marketinSkog materijala, poput reprodukcije, distribucije,
objavljivanja ili prezentacije, zabranjena je osim ako s Prodavateljem nije drugacije ugovoreno. U
slucaju prestanka poslovanja, Kupac mora svu dokumentaciju i marketinski materijal odmah i bez
poziva vratiti Prodavatelju.
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Prijenos rizika

3.1 Roba se prodaje s paritetom EXW, Arja vas 104, 3301 PetrovcCe, u skladu s Incoterms 2010. Rizik se
prenosi s Prodavatelja na Kupca u trenutku kada je roba stavljena Kupcu na raspolaganje. Prodavatelj
¢e obavijestiti Kupca o danu od kojeg Kupac moze raspolagati robom. Ova obavijest bit ¢e dana
pravodobno kako bi Kupac mogao poduzeti potrebne uobitajene mjere.

Rok isporuke

4.1 Rok isporuke utvrduju Kupac i Prodavatelj ponudom i narudzbom. Rok isporuke pocinje tec¢i kada
Prodavatelj primi uplatu od 30% za narudzbu. Rok isporuke obuhvaéa vremensko razdoblje od primitka
uplate od 30% za narudzbu kod Prodavatelja do trenutka kada je posiljka stavljena Kupcu na
raspolaganje za prijevoz.

4.2 Ako Kupac uredno ponudenu robu ne preuzme na ugovorenom mjestu ili na datum odreden u
ugovoru ili obavijesti Prodavatelja, Prodavatelj ima pravo zahtijevati ispunjenje ili odustati od ugovora
nakon isteka otkaznog roka; svi nastali troSkovi (npr. za skladiStenje, osiguranje ili povrat) padaju na
teret Kupca.

4.3 Prodavatelj zadrzava pravo produljenja roka isporuke u slucaju viSe sile i drugih nepredvidivih
dogadaja koji mogu utjecati na proizvodni proces, a na koje Prodavatelj nema bitan utjecaj. Kupac nema
pravo na otkazivanje ili raskid narudzbe zbog produljenja roka isporuke u vezi s takvim dogadajima.

4.4 Kupac mora prihvatiti i preuzeti robu u roku od dva mjeseca, koji poc€inje te¢i kada Prodavatel;
obavijesti Kupca o spremnosti poSiljke. Prodavatelj zadrzava pravo naplate dnevnih troSkova
skladiStenja za poSiljku koja nije preuzeta u roku.

Upotreba i odrzavanje

5.1 Kupac se obvezuje pridrzavati Uputa za uporabu i odrzavanje koje Prodavatelj Salje prilikom
isporuke. Ako Upute za uporabu i odrzavanje iz bilo kojeg razloga nisu dostavljene, Kupac je duzan
zatraziti od Prodavatelja da mu ih posalje.

5.2 Nepridrzavanje Uputa za uporabu i odrzavanje dovodi do gubitka prava Kupca na jamstvo.

/Zdravlje i sigurnost na radu

6.1 Kupac mora osigurati uskladenost sa svim propisima o zastiti na radu i zdravlju prilikom svih radova i
rukovanja isporucenim artiklima Prodavatelja.
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Uvjeti placanja

7.1 Rok plac¢anja je rok odnosno dan kada Kupac mora cjelokupni iznos racuna uplatiti na transakcijski
racun (TRR) Prodavatelja. Standardni uvjeti pla¢anja ukljuCuju: 30% placanja po potvrdi narudzbe, 70%
placanja prije otpreme. Cjelokupni iznos stoga je potrebno platiti prije otpreme. Standardni uvjeti
placanja vrijede za sve narudzbe, osim ako nije drugacije ugovoreno. Cijene vrijede za paritet EXW —
Incoterms 2010. Sve ostale troSkove u vezi s transportom i postupkom izvoza/uvoza snosi Kupac, osim
ako nije drugacije ugovoreno.

7.2 Osim ako nisu izri¢ito ugovorene fiksne cijene, Prodavatelj zadrzava pravo na razumne izmjene cijena
isporuka zbog promijenjenih troSkova rada, troSkova materijala i distribucije.

7.3 Sva plac¢anja moraju se izvrSiti bez odbitaka i u ugovorenoj valuti. Sve troskove koji proizlaze iz
bankovnih doznaka ili druge troSkove snosi Kupac.

7.4 Kupac nema pravo zadrzavati, mijenjati ili kompenzirati placanja zbog jamstvenih zahtjeva, zahtjeva
za naknadu Stete ili drugih zahtjeva. U slu¢aju kasnjenja s pla¢anjem, Prodavatelj zadrzava pravo naplate
zakonskih zateznih kamata i svih troSkova nastalih u vezi s opomenama i naplatom.

7.5 Ako Kupac kasni s bilo kojim ugovorenim pla¢anjem ili drugim ispunjenjem, Prodavatelj ima pravo:
a) zahtijevati trenutno plac¢anje cjelokupnega nepodmirenog iznosa,
b) produljiti rok isporuke,
c) odgoditi ispunjenje svoje obveze do uplate,
d) obrac¢unati kamate za kasnjenje od datuma dospijeca,
e) raskinuti ugovor nakon isteka razumnog naknadnog roka.

Kupac nema pravo prebijati vlastite zahtjeve, bez obzira na razlog, sa zahtjevima Prodavatelja na temelju
ovog ugovora.

Prestanak ugovora o kupnji zbog krivnje kupca

8.1 Ako se ugovor raskine zbog krivnje Kupca, Prodavatelj ima pravo od Kupca zahtijevati pla¢anje
ugovorne kazne u visini od 25% ukupnog iznosa, uz naknadu stvarno nastale Stete, neovisno o svom
pravu na zahtjev za ispunjenjem.

Zadrzavanje prava vlasnistva

9.1 Prodavatelj zadrzava pravo vlasniStva na predmetu kupnje sve dok Kupac ne podmiri sve financijske
obveze, Sto znacdi da predmet kupnje ostaje u vlasni$tvu Prodavatelja dok se ne ispune sve obveze
Kupca.
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9.2 Kupac je duzan pazljivo rukovati predmetom kupnje dok pravo vlasniStva ne prijede na Kupca.
Posebice je Kupac duzan o svom trosSku sklopiti odgovarajuce osiguranje predmeta kupnje od krade,
pozara i Stete od vode na temelju njegove zamjenske vrijednosti. Ako je potrebno izvrsiti radove
odrzavanja i popravaka, Kupac ih mora pravodobno obaviti o svom trosku.

9.3 Ako je predmet kupnje prodan uz zadrZzavanje prava vlasni$tva, Kupac mora odmah prenijeti
potrazivanje prema svom kupcu na Prodavatelja. Prodavatelj se obvezuje da nec¢e naplacivati
potrazivanja sve dok Kupac ispunjava svoje obveze plac¢anjai nije u kasnjenju s placanjem.

9.4 Ako je predmet kupnje spojen s drugim predmetima i/ali nedjeljivo povezan sa zemljiStem, smatra
se ugovorenim da Prodavatelj stjeCe razmjerno suvlasnistvo na cjelokupnom proizvodu. Radi osiguranja
Prodavateljevih potrazivanja, Kupac na Prodavatelja mora prenijeti i potrazivanja koja Kupcu nastanu
prema trec¢im osobama zbog povezivanja predmeta kupnje sa zemljiStem.

Jamstvo | odgovornost

10.1. Prodavatelj jamci da je sva roba izradena u skladu sa specifikacijama i u skladu sa standardima za
takvu vrstu proizvoda. U slucaju danog jamstva Prodavatelj jamci za besprijekoran rad robe s
jamstvenim rokom od dvanaest (12) mjeseci od dana kada je roba isporu¢ena Kupcu. Za ugradenu
opremu Prodavatelj daje jednaki jamstveni rok kao i proizvoda¢ komponenata.

10.2. Jamstvo ne obuhvaca:
a) potro$ne dijelove robe;
b) troSkove rada, putne troSkove i smjestaj servisera;
c) troSkove u vezi s rastavljanjem i sastavljanjem robe;
d) Stetu uzrokovanu viSom silom;
e) dijelove koje je dodalalili preinacila neovlastena osoba;
f) Stetu nastalu zbog nepravilne uporabe robe;
g) Stetu nastalu prilikom prijevoza ili istovara robe.
10.3. Jamstvo ne vrijedi u sljede¢im slucajevima:
a) u slucaju zahvata na robi od strane neovlastene osobe;

b) ako se roba ne koristi u svrhe za koje je proizvedena, odnosno ako se koristi u svrhe koje
prelaze uobicajenu uporabu;

c) ako se ne postuju Prodavateljeve ili proizvodaceve upute za uporabu;

SICO, Podjetje za usposabljanje invalidov d.o.o. | Osnovni kapital: 62.594 € | Reg. podjetja: OkroZno sodiéée v Celju | St. reg. viozka: 1/05906/00
DS: 16790464 | ID za DDV: SI16790464 | MS: 5821797 | IBAN: SI56 0400 1005 0387 415, OTP banka d.d. | SWIFT/BIC: KBMASI2X



Sico d.o.o0.

C N Arja vas 104, SI - 3301 Petrovée
. T: (0)3 703 88 00, F: (0)3 703 88 07

E: info@sico.si, www.sico.si

d) u slucaju da je potrebna montaza i probni rad, ako to obavi treca osoba bez prethodnega
pisanog pristanka Prodavatelja, odnosno ako probni rad nije izvrSen.

10.4. Kupac je duzan pregledati robu odmah, odnosno ¢im je to moguce. Kupac mora eventualne
materijalne nedostatke reklamirati odmah, a najkasnije u roku od osam (8) dana od dneva isporuke. U
slucaju skrivenih nedostataka, Kupac ih mora reklamirati odmah, a najkasnije u roku od osam (8) dana
od kada je nedostatak otkrio. Prodavatelj ne odgovara za skrivene nedostatke koji se pokazu nakon
isteka Sest (6) mjeseci od dana isporuke.

10.5. U slucaju ostvarivanja prava po osnovi materijalnih nedostataka odnosno jamstva, Kupac mora
omoguciti Prodavatelju pregled robe. U tu svrhu Kupac mora Prodavatelju dostaviti sve potrebne
informacije i fotografije robe s nedostatkom. U slu¢aju da se nedostatak ne moZze utvrditi iz dobivenih
informacija i slika, Kupac mora Prodavatelju poslatii robu s nedostatkom. Ako se materijalni nedostatak
pojavi do isteka roka zastare, taj dio isporuke/usluge besplatno ¢e se popraviti, ponovno isporuditi ili
izvrSiti, po izboru Prodavatelja.

Visa sila

11.1. Prodavatelj ne odgovara za djelomic¢no ispunjenje ili neispunjenje svojih obveza ako je ono
posljedica dogadaja koje Prodavatelj nije mogao izbjedi, sprijeciti ili otkloniti (viSa sila). Pod viSom silom
razumijevaju se dogadaiji kao Sto su: pozar, poplave, potresi, pobune, ratovi ili oruzani sukobi,
teroristic¢ki napadi, epidemije, nestanci elektri¢ne energije, prekid rada interneta, Strajkovi ili drugi
prekidi rada zbog upravnih ili drugih administrativnih ograni¢enja odnosno zabrana kao npr. embargo,
zapljena, ograni¢enja u financijskom poslovanju, ograni¢enja u transportu, nedostatak materijala na
svjetskom trziStu, redukcije opskrbe energijom i ostale prepreke koje su neovisne o volji Prodavatelja.
Pod viSom silom razumijeva se i nedostatak materijala ili usluga kod Prodavateljevih dobavljaca ili tvrtki
koje Prodavatelj ukljuuje u ispunjavanje svojih ugovornih obveza, kao i njihovo kasnjenje u isporuci
robe ili usluga Prodavatelju.

11.2. U slucaju kada je ispunjenje obveza Prodavatelja onemoguceno iz razloga iz prethodnog stavka,
Prodavatelj o tome mora odmah obavijestiti Kupca. U tom slucaju rok ispunjenja produljuje se za
vrijeme trajanja razloga viSe sile i njezinih posljedica. Ako viSa sila traje dulje od tri (3) mjeseca, Kupaciili
Prodavatelj mogu odmah odustati od ugovora bez naknade Stete ili slicnih naknada.

Arjavas, 3. sije€nja 2025.
Sico d.o.o.
Marjan Volpe
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